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Termin: 
 

13.10.2020 
Dauer: 
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125,-- € 
Seminargebühr 
incl. Verpflegung 

 
 
 
 
Veranstaltungsort: 
AWO Bildungsstätte 
Ringstraße 121 
95233 Helmbrechts 

 
 
 
 
Leitung: 
 

Werner Gloss, 
Polizeihauptkommissar 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Gewalt in der Pflege 
 
Zielgruppe: 

Fachkräfte in der stationären und ambulanten Pflege 
 
Inhalt: 

Gewalt in der Pflege wird im Allgemeinen als Gewalt von Pflegenden an 
Kunden verstanden. Tatsächlich berichten Fachkräfte umgekehrt über eine 
beachtliche Anzahl von körperlichen und/oder sexuellen Übergriffen ihrer 
Klienten. Dazu kommt gewalttätiges Verhalten von Angehörigen und die 
Gewalt von Bewohnern in Einrichtungen untereinander. 
 
Letztendlich sind nicht nur die unterschiedlichen Erscheinungsformen von 
Gewalt im Zusammenhang mit Pflege diffus. Große Unsicherheiten 
bestehen im Umgang mit und der Reaktion auf Gewalt in der Pflege. Wo 
sind meine Grenzen? Wann reagiere ich wie und was ist dabei zu 
beachten? Welche Rechte stehen mir zu und was sind meine 
Verantwortlichkeiten?  
 
Die Teilnehmer sollen befähigt werden, gewalttätiges und/oder 
übergriffiges Verhalten zu erkennen und richtig einzuordnen. Sie sollen 
handlungsfähig und handlungssicher werden, wenn sie mit Gewalt in der 
Pflege konfrontiert werden. Schließlich gehört die qualifizierte 
Dokumentation derartiger Vorfälle zu den Inhalten dieses Angebots. 
Im Rahmen einer halbtätigen Veranstaltung können theoretische Inhalte 
allgemein aufgearbeitet werden. 
In Ergänzung hierzu kann im Rahmen eines ganztägigen Workshops das 
eigene Verhalten in handlungsorientierten Sequenzen erprobt und die 
Dokumentation durch eigene Formulierungen trainiert werden. 
 
 
Zum Referenten 
Herr Gloss ist mehr als 30 Jahre im Polizeidienst.  
Der Referent ist hauptberuflich im Stab einer größeren 
Kriminalpolizeibehörde für die verhaltensorientiere Prävention zuständig. In 
diesem Zusammenhang ist er sowohl mit Gewaltprävention im 
Allgemeinen als auch mit der Prävention von Straftaten durch und zum 
Nachteil von Senioren beschäftigt. 
 
 

Anmeldungen bitte über das Anmeldeformular oder schriftlich an 
manuela.weiss@awo-omf.de 
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